


BAKGRUND

Var hallbarhets-

redovisning

Vi tar arligen fram en héallbarhetsredovisning fér att beréatta,
bade internt och externt, hur vi pd HEM bedriver och utvecklar
vart hallbarhetsarbete. Detta &r ett viktigt verktyg fér oss och
vi har gjort arliga redovisningar sedan 2018.

B Numera véljer vi att redovisa vart hallbarhetsarbete utifran
de fradgor som &r betydelsefulla fér var verksamhet och vara
intressenter - med utgangspunkt fran kraven pa hallbarhets-
redovisning i arsredovisningslagen. | var redovisning aterfinns
ocksad upplysningar som &r lagstadgade enligt 6 kap 12 §,
Arsredovisningslag (1995:1554).

For att ha dverblick pa vart hallbarhetsarbete anvénder vi det
digitala verktyget Hallbarhetsbarometern. Detta ligger sedan
till grund fér var hallbarhetsrapportering. Verktyget har sin
utgdngspunkt i GRI:s standarder (Global Reporting Initiative)
fér hallbarhetsrapportering och bestar av fyra huvudkategorier:
Ekonomi, Miljo, Socialt samt Vasentlighet och intressenter.

| Hallbarhetsbarometern finns &ven kopplingar till de globala
malen i Agenda 2030.

Fokusomraden

® Strategi @ Saker arbetsmiljé och

® Etik och moral hallbar arbetssituation

@ Miljésmarta kunder ® Infrastruktur

® Klimatpaverkan ® Samarbeten som utvecklar
® Resursanvandning Halmstad

® Vaxtvarket
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HALLBARHETSBAROMETERN

Ekonomi | Miljé | Socialt | Vasentligheter och intressenter

Detta &r var hallbarhets-
redovisning fér
verksamhetsaret 2022
och ldmnas tillsammans
med arsredovisningen
fér rékenskapsaret
2022-071-01 - 2022-12-3].

Bolaget har sitt séte |
Halmstad med organisations-
nummer 556528-3248 och
har ett dotterbolag med
bolagsnamnet Halmstads
Energi och Miljé Nat AB
med organisationsnummer
556528-3980. Huvud-
kontorets adress &r
Svartalundvégen 2, 301 02
Halmstad och hemsidans
adress ar www.hem.se.

HEM &gs till 100 procent

av Halmstad Radhus AB,
som I sin tur 8gs av
Halmstads kommun.
Bolaget omsétter 1336 mkr
varav 96 mkr gar tillbaka till
Halmstads kommun i form
av koncernbidrag.

Antalet medarbetare &r
307 stycken (tillsvidare-
och visstidsanstallda).

Hallbarhetsredovisningen
ar granskad av bolagets
externa revisorer
tillsammans med bolagets
arsredovisning. Féregaende
rapport redovisades
tillsammans med ars-
redovisningen 2022-01-26.

Eventuella fragor kring
redovisningen eller vart
héallbarhetsarbete hinvisas
till var hallbarhets-
samordnare.




VD HAR ORDET

YFjarrvarme har aldrig varit hetare”

Putinpriser, energikrig och avkarbonisering &r ord hdmtade fran
2022 ars nyordslista. Under aret som gick fick energi och klimat
édntligen den plats de fortjignar - bade i vart medvetande och

i det politiska rummet. Trots allt elédnde, kan 2022 bli dret da det
bérjade hdnda nagonting pa riktigt?

B Europas fossilberoende har under aret stéllts pa sin spets med
skenande energipriser som fatt effekter aven i vart svenska, till
stor del, fossilfria energisystem. Vart relativa oberoende av fossil
energi har gjort att fjarrvarmens konkurrenskraft starkts. Fjarr-
varmen uppvisar en stabil prisbild i jamfdrelse med elberoende
och andra uppvarmningsalternativ. Utmaningen for fjarrvarmen ar
langsiktighet. Fjarrvarmesystemet ar en kapitaltung infrastruktur
med ldnga ledtider och tillgdngar med lang teknisk livslangd och
det i en omvarld déar till exempel acceptans- och hallbarhetsfragor
kring branslen diskuteras och kan &ndras pa relativt kort sikt vilket
kraftigt andrar férutsattningarna och spelreglerna. Uthallighet
over tid bygger de langsiktiga férdelarna med fjarrvadrme, bade for
uppvarmning och som varme till industriella processer.

Halmstads fjarrvdrme baseras framst pa atervunnen energi fran
avfallsbranslen samt rester fran skogsbruk. Lokalt tillférda branslen
bygger stabilitet och forsérjningstrygghet, idag och imorgon. Mer
okant ar att Halmstads centrala delar forsérjs med fjarrkyla baserad
pa till stora delar atervunnen energi fran avfallsbréansle och frikyla
fran Nissan. For att ka mangden fjarrkyla fran dtervunnen energi
forstarker vi natet ytterligare med nya distributionsledningar pa
strategiska punkter i centrala Halmstad samt med ytterligare en
absorptionskylmaskin. Allt med mal att méta kundernas dkande
efterfragan pa komfort- och processkyla.

Elnatet inom HEM:s ndtomrade uppvisar aterigen en stabil
leveransgrad som narmar sig 100 procent, méatt med tre decimaler.
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Hakan Kange
VD, Halmstads
Energi och Miljé AB

Behovet av el 6kar i takt med pagaende klimatomstallning och
arbetet fortsatter med att bygga elnat for att klara tillvaxt och 6kad
fornybar energi. Vi ser aven mojligheter i flexibilitetstjanster och
effekttariffer for ett battre utnyttjande av elnatet som samtidigt ger
incitament for besparing hos kunden. Sist men inte minst bidrar fjarr-
varmen och den fortsatta utbyggnaden till att jdmna ut belastningen
i elnatet. Vi ser i var omvarld hur hotbilden mot viktig infrastruktur
odkar och arbetet med att halla en hég leveranssakerhet fortgar.

Under det gdngna aret beslutade Halmstads kommun att inféra
en avgift pa den publika laddinfrastrukturen och i samband med
detta dven o6verfodra operatdrsansvaret for dessa laddstationer till
HEM. | och med det har HEM antagit utmaningen att etablera en
tillforlitlig och langsiktigt hallbar modell fér laddinfrastruktur, som
inte belastar elnatet pa ett ogynnsamt satt.

Ytterligare en viktig energiresurs som HEM bidrar med ar insamling
av matavfall. Under aret har den uppgraderade slurryanladggningen
driftsatts. Allt insamlat matavfall fran hushall och verksamheter

i kommunen blir nu ravara till biogas och rétresterna aterférs som
biogddsel i det ekologiska kretsloppet.

Aven om mycket av fokus hos medborgare, féretag och politiker,
helt naturligt, ligger pa att klara elférsérjning och fakturorna

i nartid far vi inte tappa fokus pa langsiktiga utmaningar. Exempelvis
att minska mangden vaxthusgaser i atmosfaren och sakerstalla
elnatskapacitet for att mojliggora fortsatt elektrifiering. Dartill
maste vi fortsatt hantera eleffektbristen som fortséatter att 6ka
volatiliteten i vart elsystem.

Hékan Kénge
VD, Halmstads Energi och Miljé AB
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Detta ar Halmstads

nergi och Mil

Som Halmstads bredaste och mest samhdllsnyttiga féretag
arbetar vi med produkter och tjidnster inom avfall, dtervinning,
figrrvdrme, fiarrkyla, el och energitjdnster, med tillhérande
infrastruktur. Fér mer information om vara produkter och tjidgnster
se hem.se.

M HEM verkar for ett fossilfritt Sverige och vi staller oss bakom
vision, dtaganden, uppmaningar samt viljeinriktningen i fard-
planen for fossilfri uppvarmning som har tagits fram av aktérer pa
varmemarknaden och som &ar en av flera fardplaner inom regerings-
initiativet Fossilfritt Sverige. Vi verkar i en bransch som har stora
mojligheter att gora skillnad, och det vill vi géra. Var vision &r en
enkel och héllbar vardag.

Affarsidé: Med narhet och kompetens erbjuder HEM attraktiva och
hallbara energi- och miljdlédsningar med hjartat i Halmstad.
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Strategi: HEM tar rollen som en systemintegratdér som kan leverera
helhetskoncept med en aktiv tjansteutveckling i samarbete med
strategiska partners.

For oss ar arbetet med leveranssakerhet, Ibnsamhet, arbetsmiljé och
milj® en férutsattning for att lyckas. Vi kallar dessa foér vara baskrav.
Vi har organisationen och kompetensen att méta kundernas krav

pa hallbara energilésningar och dkade krav pa utsortering av avfall.
Men detta &r inget vi kan géra pa egen hand. Samarbeten med
kunder, leverantdrer och andra partners ar en férutsattning for
utveckling i ratt riktning.

Var verksamhet styrs utifrén fyra affarer - Fjarrvdrme, Energi- och
miljdtjanster, EIndt samt Atervinning monopol. Varje affar har sin
egen styrgrupp som ansvarar for att affarerna leder mot att bidra
till att de strategiska malsattningarna och baskraven (Ibnsamhet,
leveranssakerhet och miljomal).

Vara virderingar

Engagemang
Viarbetar med stdndiga
forbéttringar

® Viagerar modigt
® /i bidrar aktivt

® \/j ser och vagar prova nya
md&jligheter

Oppenhet

Vi delger information och

haéller oss informerade

® Vi /yssnar aktivt och &r
lyhérda fér varandras
asikter

® Vi &rraka och tydliga

Ansvar
Vi &r lojala mot fattade
beslut och mot féretaget

® \/j &r resultat- och
kostnadsmedvetna

® Viarbetar fér en milijiésmart
utveckling

® Vj haller vad vi lovar

Omtanke
Visétter laget fére jaget

® \/j &r toleranta och arbetar
fér mangfald och jamliikhet

® Vi respekterar varandra
och arbetar fértroende-
ingivande



Kunddrivet
affarsmannaskap

HEM kan sin marknad och vet vad
kunderna vill ha. | och med detta
kan HEM ge sina kunder attraktiva
erbjudanden med langsiktiga
kundrelationer, service, kompetens
och darigenom skapa en hallbar
affarsutveckling for bolaget.
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Innovationskraft
och affarsutveckling

HEM har mod att anta nya
utmaningar och prova nya
I6sningar. Men ocksd mod att
misslyckas. Bolaget har férmagan
att identifiera mojligheter och
skapa resurser for att tillvarata
dessa mojligheter.

Robusthet och
automation

i basverksamheten
Genom hoég automationsgrad
och digitalisering bibehaller HEM

en hog leveranssakerhet och en
konkurrenskraftig kostnadsniva.

Hallbarhet

Verksamheten genomsyras av en
omsorg om de ekonomiska, sociala
och miljdmassiga hallbarhetsmalen
dar HEM har prioriterat flera av de
globala malen.
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Vi bedriver nio verksamheter med tillstand enligt miliébalken.
Detta innebdr att lagstiftning och myndigheter stéller héga krav
pa 0Ss som verksamhet, samtidigt som det blir valdigt tydligt fér
0ss vilka krav vi ska bedriva verksamheten emot. Myndigheterna
kontrollerar dven regelbundet att vi arbetar efter de krav och
villkor som finns i tillstdnden.

Vara tillstandspliktiga verksamheter bestar av fyra produktions-
anldggningar: ett avfallskraftvarmeverk (Kristinehedsverket), ett
kraftvarmeverk (Oceanen) och tva panncentraler for distribution

av fjarrvdrme och el (Badckagard och Vapno). Darutdver har vi en
produktionsanlaggning for fjarrkyla (Séder), en optisk sorterings-
anldaggning, en aktiv deponi (Skedala) och tva atervinningscentraler
(Villmanstrand och Flygstaden).

Inom koncernen bedrivs dven anmalningspliktiga verksamheter och
icke anmalningspliktiga verksamheter.
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Sa paverkar vi miljé och klimat

Verksamheterna paverkar miljén framst genom utslapp till luft

och vatten. De kan dven ge upphov till buller och lukt. Genom
kontinuerlig matning av utsldpp fran de stérre produktions-
anldggningarna kontrolleras de villkor som ar beslutade fér
verksamheterna. Rapportering och dialog sker kontinuerligt med
tillsynsmyndigheterna for att sdkerstalla att ratt féorutsattningar
finns for att uppfylla stéllda krav och villkor. De tillstdndspliktiga
verksamheterna féljs bland annat upp i arliga miljérapporter och
genom myndighetstillsyn. Enligt lag redovisas arligen fossil koldioxid.

HEM bedriver sin verksamhet med ett hallbarhetsfokus med syfte
att minska den negativa paverkan pd ménniskor och miljé och
maximera den positiva paverkan.

¥

Verksamheten &r
certifierad enligt ISO
14007 och ISO 45001.

Detta innebédr bland
annat att arbetet med
stdndiga férbdattringar
och férebyggande
atgérder inom miljé
och arbetsmiljé
granskas av utom-
staende revisorer.



Forbattringar
med hjalp av
internrevision

Verksamheten &r certifierad enligt ISO 14001:.2015 och
ISO 45001:.2018. Detta innebdr bland annat att arbetet
med stidndiga forbéattringar och férebyggande atgérder
inom miljé och arbetsmiljé granskas av utomstaende
revisorer. En stor del av férbdttringarna hittas redan under
internrevisionerna.

Interna revisioner genomférs tva ganger per ar for att folja
upp Miljé- och arbetsmiljéledningssystemets funktion och
effektivitet, det vill sdga att ledningssystemet har ratt fokus
och ger de effekter man vill ha samt att hitta forbattrings-
madjligheter. Internrevisorerna kontrollerar om instruktioner/
rutiner finns for det reviderade omradet, om vara arbets-
satt uppfyller kraven i ISO-standarden och om vi féljer
instruktionerna/rutinerna ute i verksamheterna.

For att bli internrevisor kravs inga férkunskaper dd HEM
utbildar internrevisorer fér att ge béasta férutsattningar att
kunna utfora sitt uppdrag. Under férsta tiden gar de nya
internrevisorerna bredvid en erfaren internrevisor fér att
lara sig processen och verksamheten.
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Fem snabba fragor
till en internrevisor

Dan Florén &r en av HEM:s internrevisorer.
Har berdttar han mer om rollen.

M Vad betyder rollen som internrevisor for dig?

- For mig handlar det om att kunna hjalpa kollegorna att hitta
forbattringsmaojligheter. Fér HEM handlar det om att vara ett féredéme
genom att vara certifierade och da blir det ocksa lattare att stélla krav
pa vara leverantérer.

M Vilka utmaningar har dui din roll som internrevisor?

- Just nu &r vi valdigt fa internrevisorer vilket gér att det hade behdvts
mer stoéttning i utférandet av arbetsuppgifterna. Fler personer att bolla
fragorna med.

M Vad ar det roligaste i rollen som internrevisor?
- Att fa insikt i hur féretaget och organisationen fungerar och traffa
kollegor som man inte hade traffat annars.

M Vad &r det bista med att arbeta pa HEM?

- HEM visar tydligt att man bryr sig om sin personal och ar ett seridst
féretag som vardesatter det man gor. Personligen gillar jag att vi far
mycket frihet under ansvar.

M Vilka rad skulle du vilja skicka med till dina kollegor fér 2023?

- Ett satt att snabbt komma in i organisationen och lara sig hur HEM
fungerar ar att bérja som internrevisor. Ett perfekt satt som nyanstalld
att l1dra kdnna bade organisationen och kollegorna.



VAR VERKSAMHET

En intressentanalys har genomférts utifrén den kunskap vi har

1 -
vase “t I Ig het om vad vara intressenter tycker ar viktiga fragor utifran ett

hallbarhetsperspektiv. Denna analys anvénds nu som grund till
hallbarhetsredovisningens struktur och fér att sékerstélla att det

]
OCh I nt resse “te r dr vasentliga omraden som tas upp i denna redovisning.

Intressent

Styrning och ledning

Vasentligheter Aktiviteter

Bolaget ska iaktta ett livscykelperspektiv och verka fér en ekonomiskt, socialt och Styrelsemoten
miljomassigt hallbar samhallsutveckling i Halmstads kommun som bidrar till att uppna de Bolagsledningsgruppmaéten
globala malen i Agenda 2030.

Bolaget ska enligt god teknisk praxis och med optimalt resursutnyttjande samt affarsmassig

inriktning erbjuda produkter och tjanster fér god energifdérsérjning och avfallshantering.

Bolaget ska aktivt samverka, delta och bitréda kommunen vid samhallsplanering samt félja
de plandokument och féreskrifter som kommunen faststallt, t ex renhallningsordning och
energi- och klimatplan.

Bolaget ska samverka med hdégskolor/universitet och andra intressenter i syfte att
medverka och stimulera till forskning och utveckling inom bolagets verksamhetsomraden.

Bolaget ska sékerstalla en god tillganglighet gallande hantering av hushallsavfall och
dven kunna erbjuda en miljo- och resurseffektiv hantering av verksamhetsavfall pa
affarsmassig grund.

Kunder - privata,
foretag, prospekts

Palitlig partner och leverantor Webbplats
Hog leveranssakerhet Kundservice
Lokalt fokus Kundbesdk
Fossilfri energiproduktion Kundkontakter/ansvariga
God kundservice, hdg kompetens och konkurrenskraftiga priser Kundméten
Det ska vara enkelt att gora ratt val och stélla om till hallbara alternativ Sociala medier
Prisdialog
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VAR VERKSAMHET

Intressent Vasentligheter Aktiviteter
Medarbetare God och saker arbetsmiljo Intranat
Attraktiv arbetsplats APT
God kompetens for vara arbetsuppgifter Avdelningsmoten
Inkluderande arbetsplats Personalinfo pa skarm
Central skyddskommitté
Lokal skyddskommitté
Samverkansmoten
Utbildning
Kommunen Ett stabilt och hallbart energisystem Sponsring ungdoms-

Effektiva och fossilfria transporter

Oka lokal- och regionalproducerad energi
Klimatsmarta kapitalinvesteringar

Vara i framkant inom hallbarhetsfragor
Skapa sysselsattning

Etiskt och moraliskt uppférande

verksamhet
Vaxtvarket
Pride
Samarbeten
Natverk

Myndigheter

Folja tillamplig lagstiftning och tillstandsvillkor

Dialog i olika fragor
Tillsyn

Leverantérer och

Palitliga och professionella samarbeten

Upphandlingar

samarbetspartners Forsta och ta ansvar for var paverkan Projektmoéten
Dela med oss av vara erfarenheter och samarbeta fér mer effektiva och klimatsmarta lésningar Natverkstraffar
Omvarld Minskade utslapp av vaxthusgaser Bransch - natverkstraffar

Tillracklig tillgdng pa ren energi
Elektrifiering

Fossilfria

Cirkular ekonomi

Omvarldsbevakning
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VAR VERKSAMHET

Vasentliga
hallbarhetsfragor

Ekologisk

Utslapp av vaxthusgaser

Social

Skapa sysselsattning

Ekonomisk

Langsiktiga investeringar

Ovriga utslapp till vatten/ luft

Hallbar livsstil

Hallbara investeringar

Kemikalieanvandning

Saker och god arbetsmiljo

Cirkular ekonomi

Undvikna utslapp till féljd av vara produkter och tjanster

Anti-korruption

Mojliggdra elektrifiering

Inkluderande

Val av bransle (hallbarhetsbesked)

Leveranssakerhet

Avfall

Jamstalldhet och mangfald

God kompetens
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En intressentanalys har genomférts utifran den

kunskap vi har om vad vara intressenter tycker

&r viktiga fragor fran ett hallbarhetsperspektiv. 1§ 19



MAL

Prioriterade
globala mal fér

hallbar utveckling

GOD UTBILDNING
FORALLA

RENT VATTEN OCH
SANITETFORALLA

God utbildning fér alla

@ Vixtvirket
@ Miljodetektiverna
@ Allemansrattan

- en dventyrsteater

Rent vatten och sanitet for alla

[ J Skrépinsamlingsdagar
@ Minska vattenférbrukningen
@ Oka steranvéndningen av vatten

Hallbar energi fér alla

@ Vir kérnverksamhet
@ Stabilt och héllbart energisystem

@ Oka tillgdng pa férnyelsebar energi

( J Energieffektivitet
@® Moderna energi- och miljétjdnster
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ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Tllw
[

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR
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Genom Agenda 2030 vill varldens ledande lénder uppna fyra fantastiska
saker for att tillsammans skapa en ekonomisk, social och ekologisk hallbar
utveckling: Att avskaffa extrem fattigdom, att minska ojamlikheter och
ordttvisor i varlden, att frdmja fred och rattvisa samt att I6sa klimatkrisen.

Genom de globala maélen fér hallbar utveckling kan detta bli verklighet.
Den innehaller 17 évergripande mal och vi har valt att koppla innehallet

[ var hallbarhetsredovisning till 9 av dessa - de mal vi har stérst méjlighet
att pdverka. Lds mer om malen pa globalamalen.se

Anstandiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvaxt

@ Attraktiv arbetsplats

@ Arbetsmiljépolicy

® /50450071

@ Arbetsmiliénétverk

@ samverkan

@ Skyddskommitté

@ roljer lagar och regler

@ Arbetar med god etik och med omdéme
@ Viravérderingar

@® Kompetensutveckling

Hallbar industri, innovationer
och infrastruktur

Innovation och affdrsutveckling
Fjérrvdrmen bidrar till effektiv
resursanvdndning

H&g leveranssékerhet
Tillférlitligt elnét

Minskad ojamlikhet

@ inkluderande arbetsplats

@ Mangfaldsgruppen

@® Engagemang i Halmstad Pride
@ Sprakvén

1

1
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HALLBARA STADER
OCH SAMHALLEN
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HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA
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Hallbara stider
och samhallen

[ ) Fjérrvdrme

@ Robust elnét

@ Laddinfrastruktur

@ Solceller

@ /nnovativ avfallshantering

Hallbar konsumtion
och produktion

@ Minska matsvinn

@ Utsorterat matavfall till biogas

@ Ansvarsfull avfallshantering

@ rFossilfri fordonsflotta fér
avfallshantering

® A vgiftar samhéllet genom
férbrdnning av avfall som ingen
vill ha

@ Striévar mot en cirkulér ekonomi

Bekdmpa klimatférandringarna

@ Kiimatbokslut

@ Fossilfritt S verige

[ ) Férdplan uppvdrmning

o Tjdnstebilsutmaningen

@ Produkter och tjidnster som
bidrar till klimatnyttan



ETIK OCH MORAL

Vi, liksom merparten av svenska féretag och organisationer, &r
utsatta for risken av oegentligheter, mutor och bestickning. Var
framsta risk for oegentligheter ar vid avtalstecknande och besluts-
fattande, for att vinna affarsfordelar eller personliga férdelar.

M Var verksamhet praglas av ett ansvarstagande foérhallningssatt till
alla aspekter av bolagets affar. Bolaget bedriver ett proaktivt arbete
mot oegentligheter med stdd av vardegrundsarbete, styrande

dokument, internkontroll, riktlinjer och aterkommande utbildningar.

Bolaget har ett flertal riktlinjer och rutiner fér det dagliga arbetet for
att motverka oegentligheter. De viktigaste ar:

® Viarbetar strukturerat och malmedvetet med var vardegrund.
Vardegrundsarbetet relaterar till det forebyggande arbetet mot
oegentligheter, syftande till att motverka mutor och bestickning.

® Vi har antagit och féljer Halmstads kommuns riktlinjer fér
representation och gavor.
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® Varje anstalld &r instruerad om att informera ndrmaste chef vid
misstanke om pagaende oegentligheter.

@ Varje anstalld som har bisyssla ska fa denna godkand av
o6verordnad chef.

® Varje nyanstalld far information om bolagets vardegrund och
arbetet med att motverka oegentligheter.

® Vi ar en aktiv part i kommunens inkdpsrad. Inkdpsradet ska
forbattra kommmunens och bolagens upphandlingsprocess och
darigenom kunna motverka mutor och bestickning.

Uppfdljning och aktiviteter for att riktlinjerna efterlevs goérs pa olika
satt. Till exempel: avtalsuppféljning fér upphandling, dokumentation
av medarbetarsamtal, genomférande av riskanalyser, bolagets
internkontrollarbete, kommunicerade riktlinjer till samarbets-
partners, genomférande av stickprov med mera. Samt att den
enskilda medarbetaren, i det proaktiva arbetet, uppmanas att aktivt
ta eget ansvar for att motverka oegentligheter.



Nér vi képer varor och tidnster &r milié och hallbarhet i fokus

och vi féljer Lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna
(LUF). Viara leverantérer och entreprendrer ska kdnna till vara
riktlinjer fér miljé och arbetsmiljé val och vid utférande av arbeten
at oss bedriva sin egen verksamhet i linje med dessa.

M | upphandlingar staller vi krav pa ekonomisk, social och
miljdmassig hallbarhet med utgangspunkt i att anbudsgivaren

ska ha en god ekonomisk stallning samt bedriva ett systematiskt
arbetsmiljo- och miljdarbete. Utdver detta sa specificeras sarskilda
hallbarhetskrav utifran varje unikt uppdrags sarskilda omfattning.
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Halmstads Energi och Miljé tar ett gemensamt grepp om den
cirkulara omstallningen. | ndra samarbete mellan upphandlare och
miljdsamordnare tas hansyn till lAmpliga hallbarhetskrav i varje
upphandling. Med stdéd i Agenda 2030 tar HEM avstamp i att bidra
till en hallbar framtid.

Vi férsoker i alla moéjliga arenden se till det cirkulara perspektivet
och ta om hand det avfall som annars skulle bli en restprodukt. Ett
exempel &r var optiska matavfallsanldggning dér vi tar hand om
det matavfall som sldngs i gréna pasar, som sedan blir till biogas.
Eller vara fraktioner pa atervinningscentralerna som tas omhand
av upphandlade leverantdrer dar ett cirkuldart omhandertagande
premieras. Givetvis ska samtliga transporter framféras pa fossilfria

brénslen da malsattningen ar att HEM 2022 &r helt fossilfria i alla led.

Utmaningen vi
starinfér nu &r att
véxla upp och finna
ytterligare vagar till
hallbara tillsmpningar
&dven i vara tjdnste-
segment.



VARA KUNDER

Vara kunder

Viarbetar sténdigt fér att méta vara kunders énskemdal och behov,
och erbjuder miliésmarta Iésningar fér ett hallbart Halmstad. Det
gangna aret resulterade i ett par fokusomraden, da vi bland annat
lanserade nya koncept och produkter fér att tillsammans med
vara kunder skapa en 6kad men fortsatt hallbar utveckling.

M Under aret har vi arbetat aktivt med att ta fram en 16sning fér sol-
celler till konsumenter. Vi har ocksa fortsatt med arbetet med Sjysst
elhandlare fér att kunna erbjuda kunder en trygg och hallbar [6sning
nar det galler var elhandel. Vi har under aret fortsatt vart arbete
med att konvertera kunder fran gas och olja till vart mer miljovan-
liga alternativ - fjarrvarme. Genom konverteringen hjalper vi vara
kunder att reducera sina arliga koldioxidutslapp. Vi har &ven arbetat
I6pande med styrning och 6vervakning fér att fa fastighetségare att
anvanda optimalt med energi. Under aret har vi ocksa sett en stérre
efterfragan pa fjarrvdrme, da alternativen paverkats av varldslaget
och blivit mer volatila och dyrare.

Under aret har dven ny teknik i form av fjarde generationens fjarr-
varme driftsatts pa Ranagard, vilket i framtiden mojliggdr att kunna
ta vara pa lagvardig spillvarme.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4
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VARA KUNDER

Hallbar elhandel

B Att elhandel kan och ska ske utifran en hallbarhetstanke ar ingen
nyhet. Vi pa HEM har 6éver tid arbetat malmedvetet fér att kunna
erbjuda 100 procent férnybar energi till alla vara kunder. Nagot vi &r
stolta dver.

For att ett elhandelsbolag ska kunna visa och garantera ursprunget
pa den el man salt under aret kdper man sa kallade ursprungs-
garantier (UG). Dessa visar hur elen producerats och bolagen far
garantierna utfardade per producerad megawattimme (MWh).

Med en elleverans &r 2022 pa 240 801 MWh behévde HEM
saledes annullera 240 801 férnyelsebara UG fér att sdkerstalla att
férbrukningsvolymen fér ar 2022 var 100 procent férnyelsebar
ochilinje med vara utfardade l6ften.

Ursprungsgarantierna annullerades fér var rakning enligt féljande
for 2022:

Vattenkraft 63,0%

Biomassa 22,7%

Vindkraft 14,1%

Sol 0,2%

Som ett lokalt energibolag har vi dock inte bara den ekologiska hall-
barheten att férhalla oss till. Vi &r &ven en samhéllsaktdr med ansvar

for vara kunder, dven vad géller den sociala och ekonomiska aspekten.

Har jobbar vi till exempel med ett anvisningspris som ar betydligt
ldgre &n branschgenomsnittet. Detta fér att inte "rana” vara kunder.
Anvisningspriset fér nya elkunder ligger hégre &n priset kunden far
vid ett aktivt val. En del aktérer i branschen utnyttjar tyvarr denna
kundgrupps okunskap eller andra férhallanden som far dem att ligga
kvar pa anvisningspris och dadrmed betala en onddigt hég kostnad.
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Férdelning
produktionsslag
- 100 procent
férnybart 2022

W Vattenkraft: 63,0%

W Biomassa: 22,7 %

B Vindkraft: 14,1%
Solkraft: 0,2%

Vi har dven valt en enhetlig prissattning och jobbar inte med
rabatter och valkomsterbjudanden for att locka kunder, for att
sedan hdja priset nar vi ”fangat in” dem. Vi tror att dppenhet vinner

i langden och ger ett ldngvarigt fértroende och en god kundrelation.
Daremot &r det viktigt att visa uppskattning till vara lojala kunder.
Till dem som tecknar om fastprisavtal ar lojalitetserbjudanden ett
uppskattat redskap.

Under 2022 fick vi fin respons pa var “citypresentkortskampanj”.

De cirka 200 kunder som tecknade om sitt fastprisavtal fick ett
presentkort att handla fér i citybutikerna. Men pa grund av elpris-
utvecklingen var vi dock tvungna att ta bort méjligheten att teckna
3-arsavtal Fastpris i april. Darfér blev resultatet att vi delade ut
farre presentkort 2022 an 2021. Att presentkorten stéttar det lokala
naringslivet ar en extra bonus for oss som samhallsaktdr i Halmstad.




Energikartlaggning

M Till vara storre kunder erbjuder vi ”Energitjénster” - att hos
kunden genomfdra energikartldaggningar, dar vi sedan ar behjalpliga
med att utféra dtgérder for ett minskat energibehov och nyttjande.

Genom var energikartldggningstjanst erbjuder vi vara kunder att
kartldgga var de har en moéjlighet att spara energi. Vi gér en analys
och tar fram ett dtgardsférslag och kan i de fall kunden vill ta ett
helhetsansvar fér genomférandet.

16 Hallbarhetsrapport 2022

Hos HEM har alla
kunder rétt till
personlig hjélp for att
minska sin energi-
férbrukning.

Returtemperatur

M En aktuell fraga ar fjdrrvarmens returtemperatur. Genom att
optimera returtemperaturen kan vi se till att kunden far ut s& mycket
energi som mojligt. En 1ag returtemperatur innebér ocksa att vi
kan 6ka verkningsgraden hos vara egna anlaggningatr, vilket i sin
tur innebar en minskad klimatbelastning - en win-win-situation
helt enkelt! Darfor kartladgger vi fjarrvarmens returtemperatur och
uppsodker de kunder med hdga returtemperaturer.

For att tidigt upptacka avvikande temperaturer inféorde vi ett nytt
arbetssatt under 2022. Vi har ocksa analyserat hur vara egna
anlaggningar paverkar returtemperaturen i natet. Vid drift av
absorptionskylmaskiner kan returtemperaturen pa fjarrvédrme-
natet hdjas. For att minimera paverkan pa fjarrvarmenétet har HEM
pabdrjat en ombyggnation pa fjarrkylaanlaggningen pa Séder.
Denna férvantas vara klar under varen 2023.

Under 2022 har vi fortsatt arbetet med att aven forbattra retur-
temperaturerna i fjarrkylanatet.



VARA KUNDER

Solceller

M Solcellsproduktionen i Halmstad vaxer sa det knakar. Mellan
januari 2021 och november 2022 anslét sig 822 nya solelproducenter
till vart ndtomrade fér bade mikroproduktion och stérre produktion
- bade féretag och privatkunder. Nationellt som lokalt bedéms
denna uppatgdende trend fortsatta &ven framdéver och vi arbetar
med olika pakettjdnster for att méta behovet hos vara kunder.

Vi har dessutom en egen solcellspark pa var tidigare deponi pa
Skedala som producerar cirka 450 MWh/ar, dar all produktion
innefattas av ursprungsgarantier och séljs vidare specifikt till
industrifdretaget HMS héar i Halmstad. Under aret sa har intresset
for solceller vuxit valdigt mycket vilket tyvéarr har lett till férsenade
leveranser for alla leverantdrer pa grund av materialbrist och brist
pa installatdrer. Infér 2023 ser leverantdrerna en ljusning och vi pa
HEM s&kerstaller var leverans genom en férnyad upphandling for
konsumenter och néringsidkare.

Under 2022 har HEM installerat solceller pa fjarrkylaanlaggningen
pa Soder. P3 sd satt kan vi gdra var klimatsmarta kyla annu béattre.
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nya solelsproducenter
anslét inom vart nit-
omréade fran januari
2021 till november
2022. Bade mikro-
och stérre produktion,
fér féretag och
privatkunder.

Laddstolpar

M Vi erbjuder aven laddstolpar och anvander oss av en under-
leverantdr som gor installation hos kund. Sedan 2017 har vi
installerat 368 laddplatser (119 av dessa installerades under 2022).
Om nagon vill kan vi dven hjélpa dem att anséka om bidrag fran
Klimatklivet, vid exempelvis installation av laddstolpar.



KLIMATET

Innovationer

eMobility

For att elektrifiera transportsektorn behdver Halmstads kommun
ha en enkel, stabil och tillrécklig tillgang till laddning av végfordon.
Sdérskilt for personbilar, distributionsfordon, lastbilar, bussar,
taxibilar och arbetsfordon.

B Kommunens tillvaxt, en dnskan om ett levande

och lattillgangligt centrum, en vaxande e-handel och
forandrade arbets- och levnadsmdnster kommer med
stor sannolikhet skapa transportutmaningar framover. &
Att stélla om till fossilfria transporter ar en utmaning
som vi kan och vill vara en del av. Just nu dkar vart
utforskande arbete om vilka méjligheter som en val utbyggd ladd-
infrastruktur och sjalvkérande sa kallade autonoma fordon kan innebéra.

9 HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
FRASTRUKTUR

Under teknologiutvecklingen kommer dagens vagtrafik att féréandras,
vilket vi bor dra nytta av. Allt fér att aktivt inkludera miljévanliga
person- och godstransporter, utifran brukarnas behov. Utgangs-
punkten maste vara att kommuninvanarna sjalva kan vélja hur de

vill forflytta sig inom kommunen. Gemensamma ldsningar far inte
begransa forutsattningarna fér den stora grupp som édnskar att for-
flytta sig med egenégda fordon alternativt i on-demand-transporter.

Man kan inte |6sa klimatutmaningar genom tvang eller att géra det
krangligt att anvanda bil. Den basta vagen framat ar att planera fér
utveckling och ge forutsattningar for miljdvanliga transporter.

Utifran detta arbetar vi for att skapa en tillgédnglig och hallbar
laddinfrastruktur bestdende av stationara laddstationer samt
laddning under fard, det vill sdga elvagar. En laddinfrastruktur
som forsoérjs av fossilfri el kan bli en katalysator i omstallningen till
elektrifierade fordon och autonoma on-demand-transporter.
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KLIMATET

Smart energistyrning i villor

M Vi utforskar vidare hur vi kan hjalpa vara villakunder styra

sina hem pa ett smartare satt. Var ambition ar att etablera en
digitaliserad |6sning som kan hjélpa sa manga kunder som mojligt,
oavsett om man har fjarrvarme, varmepump eller direktverkande el.
Den senaste vinterns fluktuerande elpriser har satt problematiken
pa sin spets och vi tror att var roll &r att hjélpa vara kunder att
anvanda el och varme nar den ar billig och spara in nar den ar dyr.

Manga kontaktar oss och visar intresse for att investera i solceller
och laddstationer till elbil. De ser HEM som en trygg leverantdr av en
totalldsning och utrustning man kan styra p& ett smart satt. Over-
produktion av solel ska séaljas tillbaka in pa natet och laddstationen
ska automatiskt styras till att ladda nar elen ar billig. Da elen ar dyr
kanske man ocksa vill att bilens batterier ska kunna lagra energi som
hushallet kan anvanda. Vara hem gar mer och mer 6ver till att bli en
central for vart totala energiengagemang.

Under 2022 har vi lanserat appen HEM - Mitt HEM, genom var
samarbetspartner Bright. | appen finns mojlighet till smart styrning
av elbilsladdning, varmepump, fjarrvarme etc. For att kunna anvan-
da mjukvaran till att styra varmepump och fjarrvarme kravs dock

en uppgradering av hardvaran. | slutet av 2022 installerades vara
forsta “digitala” fjarrvdrmevéxlare pa Ranagard samt hos 2 "pilot-
kunder”. Under 2023 fortsatter vi att utveckla vart erbjudande kring
den "digitala” fjarrvarmen och kommer lansera nya funktioner fér
styrning i var HEM app.
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Energilagring

M For att samhallet ska kunna anvanda den fulla potentialen av
fornybar elproduktion och skapa férutsattningar att motverka
flaskhalsar i elnatet behdver vi arbeta med smart styrning av flexibla
resurser. Till exempel batterier, uppkopplade elektriska enheter och
elbilsladdning.

For att kunna tillgodose marknaden har vi startat upp en férstudie
kring att bygga en mindre batterianldggning pa vart kontor pa
Flygstaden. Detta kommer att vara uppkopplat mot Svenska
Kraftnats stédtjanst.



KLIMATET

Sa paverkar
vi kiimatet

Den stérsta klimatnyttan gér vi genom att erbjuda vara kunder
klimatsmarta produkter och tinster inom avfall, dtervinning,
fidrrvdrme, fiarrkyla, el och energitjdnster.

B Exempelvis kommer fjarrvdrmen i Halmstad framst fran energi
som annars skulle gatt till spillo, da vi till stérst del anvander
spillvarme fran avfallsférbranning och spillvarme fran industrin.

Vi arbetar I6pande med att minska andelen fossila branslen

i produktionen. Idag &r andelen fossila branslen endast ndgon
promille, vilket kan jAmféras med 30 procent i mitten pa 1990-talet.
Trots detta har vi férdubblat produktionen av fjarrvarme de senaste
30 &ren. Under 2022 har HEM utrett madjligheterna att byta ut den
sista fossila oljan mot bioolja. Vi raknar med att inte ha nagra fossila
branslen kvar 2025.

For att varna om miljdn och var framtid ar alla vara elavtal miljo-
elavtal. Det innebar att vi levererar 100 procent férnyelsebar el
enligt en mix av olika energikallor, som kan variera fran ar till ar.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4
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KLIMATET

Fardplan for fossilfri uppvarmning

M Eftersom vi brinner fér miljdn och klimatet sa star vi sedan 2018
bakom Energiféretagens Fardplan fér fossilfri uppvarmning som
ar en del av Fossilfritt Sveriges arbete. Ladda ner dokumentet fran
energiforetagen.se.

Under 2022 har vi deltagit i Energiféretagens projekt
Utvecklingsplattform Uppvarmning - fardplansgenomférande

i fokus. Projektet ar en samarbetsplattform for foretagen bakom
Fardplan fossilfri uppvarmning och syftar till att hjalpa féretagen
framat i fardplansgenomférandet.

Ta del av “Férdplan fér
fossilfri uppvdrmning”
pa energiforetagen.se
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CCSs

M Fardplan fossilfri uppvarmning tar sin utgdngspunkt i Sveriges
klimatmal som sager att Sverige inte ska ha nagra territoriella
utslapp av vaxthusgaser ar 2045. For att klara detta har svenska
myndigheter faststéllt att Sverige kommer att bli tvungna att
anvanda tekniken med koldioxidinfangning och lagring - CCS
(Carbon Capture and Storage) for att skapa negativa utslapp.

| Fardplan fossilfri uppvarmning fastslar energibranschen att
fjarrvarmesektorn kan installera CCS och sta for en betydande andel
av de negativa utslapp Sverige behover.

Energiféretagen har under 2021 darfér genomfort ett projekt
tillsammans med forskningsféretaget Energiforsk géllande hur
CCS kan implementeras i branschen. HEM har naturligtvis deltagit
i projektet tillsammans med ett tiotal branschkollegor. Vi kan med
gladje konstatera att projektet lett fram till en strategi fér hur CCS
ska kunna implementeras i fjarrvarmesektorn. Under 2022 fick
arbetet en fortsattning genom uppstarten av projektet Bio-CCS

i fjarrvarmesektorn Etapp 2.

HEM har under 2022 gatt med i ndtverket KLIMPO, som verkar for
att verksamheter ska bli klimatpositiva. For att utreda méjligheten
till koldioxidinfangning i Halmstad avser HEM utféra en studie till-
sammans med KLIMPO under 2023.



KLIMATET

Klimatbokslut

B Alla foretag bidrar till utsldapp av vaxthusgaser. Det &r ett faktum.
For oavsett vilka produkter som tillverkas och saljs anvander foretag
elenergi, rdvaror, transporter och annat som paverkar klimatet. Ett
energifdretag som HEM stér, trots ett aktivt miljdarbete, dessutom fér
en relativt stor miljdpaverkan jamfért med manga andra verksamheter.

For att fa kunskap om var dvergripande klimatpaverkan har vi under
de senaste aren genomfoért klimatbokslut. HEM redovisar fér 2021
att bidraget till kKlimatpaverkan &r negativt, det vill sdga att utsldppen
ar lagre med var verksamhet &n utan. Klimatbokslutet redovisas
med hjalp av konsekvensmetoden, vilket innebar att man beraknar
effekten av alla konsekvenser pd klimatpaverkan som féretaget ger
upphov till - bade positiva och negativa. Bokslutet visar att verk-
samheten har bidragit till en minskad klimatpaverkan.

Las mer om detta i vart klimatbokslut som du hittar pa var hemsida.
Klimatbokslutet féor 2022 kommer publiceras i april 2023.

Undvikna utsléapp Tillférda utslapp

Utslapp fran
egen verksamhet
(94 700 ton C0,¢)

Utslapp i andras
verksamheter
(35 700 ton C0,¢)

Direkt

Utslapp som undvikits tack vare
foretagets produkter och tjdnster
(-242 500 ton C0,e)

Indirekt

Summa av tillford och
undviken klimatpaverkan
(-112 000 ton C0,e)

Summa

kton CO%e

-300 -250 -200 -150 -100 -50 (0] 50 100 150

Sammanlagd klimatpaverkan under 2021 uppdelat i direkt klimatpaverkan fran

HEM:s egen verksamhet och indirekt klimatpaverkan som uppstar utanfér HEM.

Summan av all klimatpaverkan &r negativ vilket innebdr att det uppstar min-
dre utsldpp med HEM:s verksamhet dn utan. Totalt bidrog HEM till att undvika
utsldpp av 1712000 ton CO?%e under 2021.
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Minus
ar en vinst!

Ar2022 visade HEM
pa negativ klimat-
paverkan i klimat-
bokslutet, vilket ar
positivt fér miljén.

Energieffektivisering

B Som energi- och miljébolag har vi pd HEM ett ansvar att ”leva som
vi l&r”. Detta goér vi pa en rad satt vad géller att energieffektivisera
vara egna verksamheter ur flera perspektiv som till exempel
fastighetsdrift, verksamhet, personalens paverkan och utbildning.

Bland annat har var avdelning Energitjanster genom avtal med
fastighetsagaren ansvaret att ta hand om huvudkontoret och
atervinningscentralerna (AVC) Villmarstrand och Flygstaden fér att
uppna en sa energieffektiv drift som mojligt.

Under 2019 fardigstallde vi en energikartldggning av vara
fastigheter och arbetar nu vidare med atgérder for att energi-
effektivisera ytterligare. Att minska var egen energiférbrukning

ar ett satt att minska utsléappen av vaxthusgaser och resurs-
effektivisera. Detta arbetar vi kontinuerligt med och under 2022
tillsattes ett internt Energinatverk - for att arbeta smidigare och mer
systematiskt med vara interna energifragor.

Aven valet av fordonspark, elcyklar till vdra medarbetare, narvaro-
styrd belysning pa kontor och anldggningar samt vara klimat-
anldggningar bidrar till energieffektivisering. P4 elsidan drivs ocksa
en stor del av arbetet fér utveckling och effektivisering av arbets-
satt med stort fokus pa digitalisering.



Vara fordon

W Sedan 2016 kors alla vara tunga fordon pa biobranslen (HVO och
biogas). Sedan flera ar tillbaka képer vi endast in fordon som drivs
pa el och biogas (med nagra fa undantag fér specialbehov).

Genom att effektivisera verksamhetsprocesser och nyttja var
gemensamma poolbilpark har vi under de senaste aren minskat
bilparken kraftigt. Under aret har vi fortsatt arbeta med Fossilfritt
Sveriges Tjanstebilsutmaning - att féretag enbart kdper eller leasar
elbilar (inkl. vatgas), laddhybrider och biogasbilar.

Som ett alternativ till att anvanda bilpoolsparken finns fyra elcyklar
som medarbetarna kan nyttja fér mdéten inom kortare avstand.

Under 2021 har HEM boérjat erbjuda personalen mdjligheten att hyra
vara poolbilar. Malet &r att medarbetarna ska vélja en elbil i stallet
for att anvanda fossildrivet for sina planerade resor. Férhoppningen
ar att detta ska leda till att medarbetarna kanner efter om de
verkligen behover dga en egen bil. Under 2022 har detta erbjudande
utnyttjats flera gdnger, vilket &r positivt och nagot vi kommer
fortsatta med.

Drivmedel Antal bilar Andel %
Bensin 0 (6} ‘
Diesel 1 13 \
El 57 66 > o‘
. \ by
Bensin/El 1 13 (14
Bensm/ Etanol 0 0 Supermiljobil Supermiljobil
Bensin/ Metangas 1 1 (Hybrid) 100% el
Metangas 6 7 12 st 57st
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Var verksamhet férbrukar stora méngder vatten, bade sjévatten
och dricksvatten. Framfor allt anvands vatten till:

RENTVATTEN OCH

SANITET FOR ALLA — -an = I
® Kylning av pannor och processutrustning. Oftast anvands Vi alskar fjarrvarme!
fiarrvarmevatten till detta, men i vissa fall aven sjévatten. W Vi & forst i Sverige att uppticka en fidrrvirmelicka
@ Beredning av kemikalier. Ibland kan vi anvanda sjovatten till detta, med hjélp av vart ljudévervakningssystem fran Pipeguard.

Bara genom detta tillfdlle har systemet gett tillbaka fér
investeringen. Det bidrar ocksa till en besparing fér miljén och
ekonomin att upptdcka lackor snabbt, fantastiskt tycker vi!

men fér vissa kemikalier krévs avhardat dricksvatten.

® Produktion av matarvatten, det vill sdga vattnet som cirkulerar 1
i pannor och fjarrvarmenéatet. Eftersom detta vatten behdver vara
mycket rent gérs det av dricksvatten.

@ Tillverkning av slurry och tvattvatten till den optiska @

sorteringsanldggningen.

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

Se mer pa facebook.com/watch/?v=202081537574130
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Arbete med
vattenbesparing

HEM arbetar kontinuerligt med vattenbesparing, | bade

stora och smé frdgor. Atgdrder fér att kontinuerligt minimera
vattenanvdndningen ar bland annat behovsstyrd kylning och
regelbundna underhallsatgérder pa vérmevéxlare fér att Gka
effektiviteten och minimera férbrukningen av kylvatten. | vara
rékgasreningar ateranvands rékgaskondensat i stllet fér
sjévatten, i alla de situationer dar det ar mojligt.

M Vi forsdker ocksa minimera dricksvattenférbrukningen genom
att anvanda sjovatten i stallet for dricksvatten vid beredning av
vissa kemikalier.

Optimering och dvervakning har lett till att stadsvattenférbrukningen
pa Kristineheds pannor P1och P2 halverats under 2022.

Arsforbrukning Sjdvatten, m3
P& P3 har investeringar i nya pumptatningar fortsatt vilket reducerar

sjdvattenforbrukningen. Byte av pumptatningar har dven utforts 800 000
pa fijdrrkylaanldggingen pa Sdéder och har helt eliminerat dricks- 700 000
vattenfoérbrukningen dar. Genom att flytta produktion av fjarrkyla till

Séder har stadsvattenforbrukningen pad Larsfrid minskat. 600 000

500000

| november 2021tog var styrelse ett beslut om att byta ut viss
sjdovattenkylning mot luftkylning pa Kristinehed. Den ursprungliga
planen var att ombyggnationen skulle vara slutférd under 2022, 300 000
men pa grund av leveransférseningar férvantar vi oss att projektet
blir klart under férsta halvaret 2023. N&ar arbetet ar slutfort férvantar
vi 0ss en halvering av férbrukningen av sjévatten pa Kristinehed. 100 000

400 000

200000

< -
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Under 2022 har vi ocksa utrett hur kylvatten kan atervinnas och ° 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 ack.
utnyttjas som tekniskt vatten av andra férbrukare.
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VO Produktion har under aret genomfért flera satsningar fér att
h&ja miljéprestandan.

M Det stérsta projektet &r moderniseringen av vara aldsta avfalls-
pannor pa Kristinhedsverket, Panna 1 och Panna 2. Projektet heter
ELISA - Emissions- och Livstidsinvestering for Sdker Anlaggning.
Projektet startades redan 2018 och beréknas vara helt fardigstallt
under 2024. Syftet &r att rusta de gamla avfallspannorna sa att de
klarar framtidens nya miljokrav (Best Available Technology).

De nya kraven ar avsevart strangare &n de tidigare och kraver att
HEM vidtar dtgdrder. Hela investeringsprogrammet har en budget
pd 340 Mkr. Under 2022 har ELISA-projektets fokus legat pa att
forbattra féorbranningen i pannorna och att forbattra reduktionen av
kvaveoxider i rokgasen.
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Under 2022 har vattenreningen pa Kristineheds Panna 3

forstarkts med ytterligare ett steg for avskiljning av féroreningar.
Installationen har varit mycket lyckad och Panna 3 har nu en robust
och stabil vattenrening.

Panna 3 har ocksa férbattrats med ett nytt redundant system fér
hantering av aska. Syftet med investeringen ar att bygga bort risken
att kontaminera slaggen fran pannan med den typ av aska som
raknas som farligt avfall.

Pa kraftvarmeverket Oceanen har HEM installerat ny utrustning fér
matning av stoft i rokgaserna fran Panna 4 och Panna 5. Med hjalp av
matutrustningen kan driften av filter for stoftreduktion foérbattras.
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Né&r det géller avfallshantering dr det den tveklést bdsta miljé-
atgdrden att se till att avfall inte uppstar. Darefter att det som
redan finns far ett ldngre liv genom aterbruk.

M Nar det inte ar mojligt ar det viktigt att se till att materialet tas
tillvara pa basta satt. Antingen genom att atervinnas som nya
produkter eller att ta vara pa energivardet. Denna prioriterings-
ordning kallas avfallstrappan och innebé&r att varje trappsteg uppat
ar en miljoforbattrande atgard. | botten pd avfallstrappan ligger
deponi som innebdr att avfallet 1dggs pa ett avfallsupplag och
sedan tacks over.

Avfallshantering HEM

Var avfallsverksamhet omfattar avfallsférbranning med
energiproduktion, deponering, mellanlagring, sortering,
forbehandling samt insamling och transport av hushallsavfall
inom Halmstads kommun.
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Vi har fyra atervinningscentraler i Halmstads kommun. Under
2022 inférdes mojligheten att ldmna prylar fér aterbruk pa
Villmanstrand. Vi férenklade dven att dka frdn byggatervinningen
till atervinningscentralen.

Under 2022 tog kommunerna éver hanteringen av returpapper
och har initialt valt att samla in det pd samma satt som tidigare.
Kravet &r att 90 viktprocent av allt returpapper atervinns, vilket
gér att Halmstads kommun behdver titta pa hur man kan éka
insamlingsmangden.

Under 2022 Idmnade hushallen i Halmstad in cirka 18 200 ton
avfall fér optisk sortering eller sortering vid fastighet. Av detta
gick elva procent matavfall fér tillverkning av biogas och gédsel.

Under 2022 I&mnades
cirka 18 200 ton avfall
in fran hushallen i
Halmstads kommun och
genomgick sortering

i den optiska sorterings-
anldggningen. Av

detta var elva procent
matavfall.



Plockanalyser

M Plockanalyser gors arligen, enligt en trearsplan och i féljande

sex omraden: Ldgenheter pa Rotorp, Andersberg, Gustavsfalt och
Sopsugen Nissastrand samt villor i Getinge och pa Vallas. Resultatet
fran plockanalyserna ger oss olika verktyg att jobba med i respektive
omrade och &r dven en indikation pd om atgarderna fungerar.

Plockanalyserna under hésten 2022 sag ut enligt féljande:

Andelen matavfall i den gréna matavfallspasen &r i snitt 78,9 pro-
cent fér de sex omradena. Det vill sdga cirka 20 procent av avfallet i
matavfallspasen var restavfall eller annat avfall. | ett omrade var sa
lite som 62,9 procent ratt sorterat i matavfallspasen och i ett annat
omrade var sd mycket som 97,3 procent ratt sorterat.

Andelen ratt avfall i restavfallspasen var i snitt 49,82 procent fér de
sex omradena. Det vill sdga att nadstan 50 procent gar att sortera pa
annat vis. Av de cirka 50 procent som gar att sortera pa annat vis,
utgdr férpackningar i snitt 27,88 procent. | ett omrade lag det sa
mycket som 32,3 procent forpackningar i restavfallet.
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Optisk sortering

M Utsortering av matavfall &r en stor miljévinst och nagot som
alagts alla svenska kommuner. Genom att ta vara pa energin och
naringen som finns i matavfallet skapar vi ett slutet kretslopp. Vi
bidrar ocksa till en medvetenhet om att det vi ser som "sopor” ar en
resurs for att spara jordens 6vriga resurser. Undersdkningar visar
att kommuner som under nagra ar arbetat med matavfallsinsamling
ocksa sett en stor minskning av onddigt matavfall, det sa kallade
matsvinnet. Likasa har manga hushall i kommuner, dédr man borjat
sortera ut maten, ocksa 6kat sin andel kéllsorterade férpackningar
vilket bidragit positivt till tervinningen av material.

| Halmstad har mojligheten att utsortera matavfall fran hushall funnits
sedan juni 2017. Nar matavfallet kommer till den optiska sorterings-
anldggningen, sorteras det och férbehandlas till en slurry som sedan
koérs vidare till en anldggning dar det blir till biogas och biogddsel.

Den 1januari 2024 far kommunerna det formella ansvaret att

samla in férpackningsavfall fran hushall och verksamheter som &r
samlokaliserade med hushall och har valt kommunal insamling.

For att mdta de kommande kraven genomférde vi en foérstudie

kring framtida férpackningsinsamling. Och fér att mota kraven pa
minskade synliga féroreningar pa biogddsel har vi dven uppgraderat
slurryanlaggningen under 2022.
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Energiatervinning av avfall

M | Sverige &r vi duktiga pa att ta vara pa avfall och dver 97 procent

av hushallsavfallet gar till materialadtervinning och energiatervinning.

| Halmstads kommun gar det material som inte materialatervinns till
hoégkvalitativ energidtervinning genom produktion av varme och el
pa Kristinehedsverket. Varje ar tar HEM tillvara pa omkring

170000 ton avfall fran féretag och privatpersoner genom energi-
atervinning. Energin anvands fér att varma fjarrvdrmevatten, som
skickas ut i Halmstads fjarrvarmenat, och till att producera el som
skickas ut pa elnatet. | Halmstad producerar vi ocksa kyla fran
varme vilket gor att dven ett eventuellt virmeodverskott fran avfalls-
foérbranningen kan utnyttjas.
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Under 2022 import-
erade vi20 000 ton
avfall, frémst fran
Norge, Storbritannien
och Tyskland. Det utgér
cirka 10 procent av det
avfall HEM férbrénner.

Import av avfallsbransle

M | Sverige &r vi som tidigare ndmnts duktiga pa att ta tillvara

vart avfall. Deponering av organiskt och dvrigt brannbart avfall

ar nastan helt avskaffat. | Sverige deponeras endast 1 procent av
hushallsavfallet, medan deponering fortfarande &r den vanligaste
behandlingsformen i Europa. Vid deponering av avfall bildas den
mycket kraftiga vaxthusgasen metan. Att arbeta fér en fortsatt
europeisk deponiavveckling ar darfér viktigt och genom att
importera delar av detta avfall fér utvinning av energin s& minskar
utsldppen av klimatpaverkande gaser globalt sett. Reduktionen blir
stor dven om importen medfér transportstrackor.

Kvalitetskraven ar hoga nar det galler importerat avfallsbransle,
bade vad géller behandlingen i ursprungslandet (dar allt odnskat
sorteras ut) samt hur det transporteras. N&r allt dtervinningsbart
material och matavfall &r utsorterat bestar branslet av icke-ater-
vinningsbart papper, plast, trd och textilier som packas fér en saker
transport. Importerat avfall innehaller oftast mycket mindre andel
féroreningar, sasom tungmetaller, &n vad inhemskt avfall gor.
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Vart avfall och omhandertagande

M Det avfall som uppstar i var verksamhet ar hushallsavfall och
verksamhetsavfall. Hushallsavfallet fran vara arbetsplatser 2
kallsorteras och atervinns i storsta utstrackning. Verksamhets- e
avfallet som uppstar ar framfor allt bottenaska, flygaska och gips 2
fran forbranningen av avfall.

Pa Kristinehedsverket har vi tillstand att ta emot och férbranna
200000 ton avfall som blir fjarrvarme och el till vara kunder. Under
2022 tog vi emot och férbrande cirka 161 000 ton avfall som blev
fjarrvarme och el. Cirka 20 procent av det férbranda avfallet blir olika
typer av aska - bottenaska, flygaska och gips. HEM:s verksamhetsavfall
bestar framfoér allt av dessa askor. Aven har férsdker HEM dtervinna
materialet s& gott det gar for att uppna ett cirkulart samhalle.

il

o camea

Bottenaskan (slaggen) ar det material som samlas i botten av
pannan. Den innehaller metaller och andra material som inte

kan forbrannas. Till exempel keramik och porslin. Bottenaskan
genomgar mekanisk sortering och bade de magnetiska och de icke-
magnetiska metallerna sorteras ut och atervinns. Den stérsta delen
av den sorterade bottenaskan utgédrs av slaggrus som sedan kan
anvandas i anldggningsarbeten. Under 2022 uppstod cirka 30000
ton slagg (inklusive metaller).

Flygaskan bestar till stdrsta delen av aska som avskilts fran rékgaser,
kol och kalk som anvénts for att binda féroreningar i rékgaserna.
Flygaskan exporteras till Norge dér det anvands pa én Langdya

for neutralisering av férorenad svavelsyra fran en annan industri.

| processen uppstar en slutprodukt som anvands for att skapa

ett rekreationsomrade av ett gammalt kalkbrott. Under 2022
transporterades cirka 3 243 ton flygaska och filterkakor till Langdya.
HEM deltar i ett utvecklingsprojekt med en extern aktor for att
utvinna metaller ur flygaska och sedan kunna utnyttja dterstoden av
askan till andra andamal.

iy

Gipset fran var verksamhet uppstar i rékgasreningen efter avfalls-
forbranningen nar svavelféroreningar i rokgasen binds till kalk. Gipset
deponeras pa Skedaladeponin. Under 2022 uppstod 803 ton gips.
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HALLBAR ARBETSMILJO

O
Hallbar
] Il EE
arbetsmiljo

Vi strdvar efter att vara en attraktiv arbetsplats och har idag
en god kompetens fér nuvarande uppdrag. Den psykosociala
arbetsmiljon underséks genom psykosociala riskanalyser, men
dven vid medarbetarundersékningar samt medarbetarsamtal.

M Ett av vara baskrav &r att uppratthalla en sé god arbetsmiljo
att vi sdkrar personalens liv och hélsa. | dagslaget ar vi cirka

320 tillsvidareanstallda och 16 visstidsanstéallda pa HEM. Vi som
jobbar har &r allt fran ingenjoérer och kundservicemedarbetare till
renhallningschaufférer och ekonomer.

ANSTANDIGA 1 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK A

/“/|' =)

v
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Vi arbetar aktivt for att skapa de bdsta
férutsadttningarna fér medarbetarna
bland annat genom tydlig intern
information, hélso- och friskvards-
satsningar samt 6kad jamstalldhet.




Varje &r goér vi en arbetsmiljdutredning som sammanfattar
verksamhetens arbetsmiljérisker och beskriver arbetsmiljdarbetet
i stort. Vianvander AFA:s system fér energibranschen, ENIA, for
inrapportering av samtliga avvikelser. Spelregler finns framtagna
for hantering av arenden.

Avvikelse 2021 2022
Olycka utan sjukskrivning 26 13
Olycka med sjukskrivning 2 1
Tillbud 63 70
Riskobservationer 98 107

Som évergripande arbetsmiljdmal mater vi Lost time accident
(LTA), vilket ar antalet dagar sedan vi hade en olycka med foérlorad
arbetstid som foljd. Lost time accident (LTA) den 13 december 2022
ar 25 dagar.
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Vi arbetar aktivt fér
att vdra medarbetare
ska ma bra. Flexibla
arbetstider, ett

ndra ledarskap och
friskvardsférmaner
&rnagra av vara
atgédrder fér att fa
ner sjukfranvaron.

Jobbet ska vara en friskfaktor

M P3 HEM arbetar vi aktivt med att ha en |ag sjukfrédnvaro, bade
bland medarbetare och chefer.

Sjukfranvaro perioden

22-01-01-22-09-30 Kvinnor Totalt
Koncernen HEM AB 4,3 3,9 4,0
Angivet i procent i férhallande till arbetad tid.

Atgarder for att fa ner sjukfranvaron:

@ F3 fler anstéallda att anvanda friskvardsbidraget

® F3 fler anstallda att nyttja massageférmanen

® Erbjuda mojlighet att arbeta hemifran

® Erbjuda flexibla arbetstider, for att kunna kombinera
arbetsliv och privatliv

@ Ett nara ledarskap och en god och kontinuerlig dialog
med sjukskrivna

@ Erbjuda en bra arbetslivsinriktad rehabilitering for trygg
och snabb atergang i arbete

® Erbjuda grupptraning pa arbetstid
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Mycket fina resultat pa
medarbetarundersékningen

B Genom regelbundna mé&tningar och uppféljningar av bade den
fysiska och den psykosociala arbetsmiljéon féljer vi upp att vara
medarbetare trivs, mar bra och inte skadar sig pa arbetet. Vi arbetar
aktivt for att skapa de basta forutsattningarna fér medarbetarna,
till exempel genom tydlig intern information, halso- och friskvards-
satsningar och ékad jamstalldhet.

P& HEM maéter vi HME - Hallbart medarbetarengagemang. Har stélls
fragor om motivation, ledarskap och styrning. N&r resultatet fran
medarbetarundersékningen 2022 kom kunde vi glddjas at att HME
okat, fran 75 procent till 77 procent fradn 2020 (méats vartannat ar).

Vi kunde dessutom se att vi fick ett mycket hégt varde pa andelen

medarbetare som skulle rekommendera sin arbetsplats till en van eller
bekant. Har lyftes arbetsklimatet upp som det framsta skalet till detta.

34 Hallbarhetsrapport 2022




AR ARBETSMILJO

Forbattrat kemikaliearbete

B For att halla koll pa vilka kemikalier som hanteras i verksamheten
och vilka risker de medfér, anvander vi oss av ett kemikaliehanterings-
system. Implementeringen av det nya digitala kemikaliehanterings-
systemet 2021 ledde till en minskning av antalet kemikalier och
utsortering samt byte av sarskilt farliga kemikalier. Under 2022
fortsatte arbetet.

Delar av var organisation ar beroende av kemikalier. Kemikalie-
gruppen pa VO Produktion har darfor tagit fram en obligatorisk
utbildning, fér att kunna jobba sakert med kemikalier. Under 2022
har alla pa VO produktion kunnat genomga utbildningen.

Utbildningen har innehallit féljande kurser:

1. Férebyggande kemikaliearbete

2. Kemikaliesystemet Chemgroup

3. Sakerhetsdatablad och skyddsblad
4. Markning och skyltar

5. Kemikaliegruppens arbete
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Under 2022 har vi
fortsatt vart arbete
med att minska
antalet kemikalier
i verksamheten.

Malet med kemikalieutbildningen &r att varje medarbetare ska kdnna
sig trygg och att man arbetar pd ett sakert sétt med kemikalier. En
presentation av Kemikaliegruppen och dess arbete har genomfoérts
pa Verksamhetsomrade Produktion. Varje medarbetare ska ocksa
kunna hdmta information i kemikaliehanteringssystemet - sa att
man skyddar sig, sina kollegor och miljén.

For att kunna utvérdera resultatet har varje medarbetare svarat pa
fragor fére och efter utbildningen. Till exempel hur man hittar till
Kemikaliehanteringssystemet, hur man képer in en ny kemikalie och
hur en riskbeddmning av en kemikalie gar till. Utvarderingen visade
att utbildningen har ékat kunskapen hos medarbetarna.

Under 2022 har Kemikaliegruppen inom VO Produktion jobbat
intensivt med riskbeddmningar, skyddsronder och att ta fram ett
arshjul for 2023. P& sa satt har man lagt grunden fér 2023 och
framat. Nasta ar ligger fokuset pa att identifiera riskkallor, da
2022 dgnades &t att riskbeddma specifika kemikalier.
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Andel kvinnor av de
anstéallda i HEM Nat

Inkluderande arbetsplats

M Hos oss anser vi att alla manniskor ar lika mycket varda. Darfor
arbetar vi for att bade medarbetare och kunder ska kunna k&nna sig
trygga. Oavsett etnisk tillhérighet, kon, religids uppfattning, alder,
sexuell l&ggning, funktionsnedsattning eller kdnsidentitet/uttryck.
Var diskriminerings- och jamstalldhetsplan &r ett verktyg vi anvander
for att utveckla jamstalldhetsarbetet och motverka diskriminering.

Prideveckan

M Genom vart engagemang i Halmstads Pride tar vi aktivt stallning
for lika villkor for alla Halmstadbor.

For oss pa HEM &r engagemanget for Pride en viktig markering och
ett satt att visa bolagets vardegrund. HEM firade veckan genom att
flagga med regnbagsflaggor pa vara anldggningar och &ven fasta
dekaler pa vara fordon.
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Oka kunskapsnivan

M | en orolig omvérld med hdga elpriser och oroliga medborgare
kan det kanske k&nnas bra att lara sig lite mer om hur man kan
hantera moéten med ledsna, arga och upprorda personer. Till alla
medarbetare som moter kunder och medborgare har darfor
HEM under 2022 erbjudit en stor utbildningsinsats. For att vara
medarbetare ska kunna kénna sig trygga pa jobbet kommer
satsningen att fortsatta under 2023.

Under 2022 har alla anstéllda erbjudits en allman brandutbildning,
innefattande en teoridel och en praktisk del. Kunskap och
erfarenhet skapar trygghet vid en eventuell nédsituation pa
arbetsplatsen eller i samhallet.

Vi erbjuder mojlighet att engagera sig som sprakvan pa arbetstid,
men ocksd mojligheten att ta emot sprakpraktikanter. Férhoppningen
har varit att 6ka engagemanget kring integrering av nyanlédnda.

2021 2022

2020

2021 2022

2020

2022

2020 2021

l 18,3%

13,4%

I 15,4 %

Andel kvinnor av de

anstéallda i HEM

28,9%

30,8%

29,6 %

Summa, andel

kvinnor i koncernen

27,4%

27,7 %

27,4%
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En viktig del i
arbetsmiljoarbetet

Den svenska arbetsmiliélagstiftningen bygger pa att arbets-
glivaren ansvarar for arbetsmiljén och samverkar med sina
arbetstagare for att uppna en bra arbetsmilié. Arbetstagarnas
representant dr skyddsombudet. En av dem som har rollen som
skyddsombud pa HEM &r Malin Martensson.

M Hur ser en dag som skyddsombud ut fér dig?

- | det dagliga arbetet som skyddsombud gors riskbeddmningar,
skyddsronder och uppfoéljningar av arbetsmiljoéfragor. Vi sitter

med i skyddskommittéer och i diverse arbetsgrupper dar arbets-
miljofragor tas upp. Manga som haller i projekt har upptackt det
viktiga i att ha med nadgon som tanker arbetsmiljo fran start. Dar
finns bade vi och arbetsmiljosamordnarna som stéd. ENIA-systemet
dar risk- och sdkerhetsobservationer, tillbud och olycksfall
rapporteras in anvands for att fanga upp problem och &r ett bra
verktyg fér oss att félja upp arenden.

M Vad ar det basta med att vara skyddsombud?

- Det finns ingen béattre kadnsla &n ndr man ser att ens arbete faktiskt
go6r skillnad, det ar stundtals ett valdigt tungt uppdrag men ocksa
otroligt givande. HEM har en stark vilja att vi ska ma bra pa arbetet
och under min tid som skyddsombud har jag alltid kant att arbets-
miljdarbetet &r prioriterat fran lednings- och chefsniva vilket gor det
extra roligt att fa vara med i resan mot forbattring.

M Vad det betyder rollen f6r dig och for HEM?

- Att vara skyddsombud &r ett privilegium, varje dag kommer det
upp ndgot nytt som ska forskas i eller rattas till samtidigt som man
har en del surdegar som man far ha koll pd och félja upp.

- Det ar ett valdigt omvaxlande arbete. Kollegor kommer ofta med
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fragor eller pdpekanden om nagot inte &r som det ska, kan man
inte |6sa det sjalv sa ar det bra att vi skyddsombud finns och kan ta
frdgorna vidare.

- Alla &r vi vart eget skyddsombud och har en skyldighet att ta
ansvar for arbetsmiljon, vilket jag tycker HEM:s personal gor.

Dock kan man aldrig engagera sig fér mycket, sa lite till kan vi!

M Vad vill du skicka med till dina kollegor infér 2023?

- Infér 2023 har jag en 6nskan om att fler risk- och sadkerhets-
observationer rapporteras in. Vi vill ha sa manga som majligt fér da
kan problem fangas upp innan dessa blir tillbud eller, i varsta fall,
olycksfall. Utifran statistik finns det en stor spridning mellan vara VO
i antalet rapporteringar. Forsok att fa in tanket till att vissa problem
inte bara felanmals utan det kanske ocksd behdévs ldggas en ENIA?
- Vi ser oftast risker som nagot fysiskt, darfor vill jag sla ett slag for
de mjuka delarna! Har du en hég ljudniva pa din arbetsplats? Har
det blivit en hégre arbetsbelastning p& senare tid? Ar ndgot du gér
i vardagen sa krangligt att det blir stressande? Rapportera! Den
psykosociala arbetsmiljdn maste ocksa vara god, glém inte det.
Psst, kanns systemet krangligt, fraga! Jag och mina skyddsombuds-
kollegor hjalper garna till.

- Allas vart mal &r ju 8nda att man ska vara i samma goda skick

i kropp och sjal nar man gar hem fran jobbet som n&r man bérjade
arbetsdagen. Var rédda om er, och varandra!



SAMHALLE OCH INFRASTRUKTUR

Samhalleoch
infrastruktur

Fér oss dr Halmstad inte bara en plats dar bolagets verksamhet &r
férlagd. Fér oss &r Halmstad vart hem. Det &r hér majoriteten av
personalen bor. Det dr hdr merparten av alla kunder bor och det &r
hér vi har vara hjartan.

Darfoér vill vi ge tillbaka inom alla omraden vi kan. Satsningar pa infra-
strukturen ar en sjalvklar del for att bidra till samhallsutvecklingen.

HALLBARINDUSTR],
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

o
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Elnat .-~

Vart dotterbolag Halmstads Energi och Miljé Nét AB ansvarar fér
att vara drygt 40 000 elndtskunder ska ha tillgéng till el, dygnet
runt, aret om. Tack vare ett omfattande underhéllsarbete och
investeringar i ndtet har vi en leveranssakerhet pa 99,999 procent,
trots ett elndt som spdnner éver 177 mil.

M Att driva och férvalta ett elnat i dagens tekniktdta samhalle ar
1dngt ifrdn en passiv uppgift. HEM Nat maste standigt ta vara pa och
utnyttja mojligheterna som erbjuds fér att fa ett sé driftsakert och
effektivt elndt som mojligt. Och vi arbetar kontinuerligt med ny och
séker teknik som mojliggér bade snabbare aterkoppling vid avbrott
och identifiering av svaga punkter for battre riktat underhall.

Klimatmalen driver en omstalining av flera energitunga omraden
och elektrifieringen av dessa har redan bérjat. Transport, industri
och vara medborgares livsstil kommer att behéva férandras.

Och el &r en oerhort viktig pusselbit for att fasa ut fossila branslen
och minska utsldppen av koldioxid. Halmstads lokala elférsérjning
ar idag robust, men star infér en betydande utmaning betraffande
effekt och kapacitet. Vi dr en del av hela Sveriges elsystem och

ar beroende av att den nationella elproduktionen moter den
efterfrdgan vi ser har och nu.
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Halmstads Energi
och Miljé Nét AB
ansvarar for att

vara drygt 40000
elndtskunder ska

ha tillgang till el,
dygnet runt, aret om.

En energimarknad i férandring

M Klimatomstallningen och flera nya lagkrav skapar bade
utmaningar och maojligheter for elnatsverksamheten och vi har flera
stora projekt som ska drivas igenom framover. Inom de narmaste tre
aren ska alla vara 40 000 elkunder fa nya elméatare. Uppdateringen
ska bidra till en effektivare energianvandning och skapa battre
mojligheter fér smaskalig elproduktion, genom exempelvis solceller.

Ett annat fokusomrade framdver &r att skapa forutsattningar for

en flexibel anvandning av energi och effekt, s att vara kunder kan
vara med och bidra till ett elsystem i balans. Efterfrageflexibilitet,
nya tariffer och flexibilitetstjanster ska hjalpa oss att hitta nya
beteenden kring energianvandning, kapa effekttoppar och sprida ut
konsumtion och belastning éver dygnet. Detta gor vi for att anpassa
elnatet for framtida utmaningar och for att ge kunderna stérre
mojlighet att paverka sin energikostnad.
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En liten satsning pa biologisk mangfald

M Som elnitsidgare forvaltar vi mark genom vart ledningsnét runt
om i Halmstads olika stadsdelar. Pdverkan av den biologiska mang-
falden berér oss alla. Och fér att skapa ett mervarde pa marken har
vi valt att anldgga &ngsmark pa en av vara huvudstationer.

Under férsommaren 2022 anlades en dng pa var anladggning pa
Linehed/Andersberg. Resultatet blev valdigt lyckat med en méngd
olika vaxter och blommor som vi kunde gladja oss at tillsammans
med vara viktiga bin, humlor och andra insekter. Angen kommer att
bearbetas och fa véxa upp pa nytt under ndsta sommar sa att vi ater
kan njuta av blomsterprakt och surrande insekter.

Arkeologiska fynd i samband med nytt
stationsbygge

M Infér en planerad ombyggnation av en av vara anlaggningar

i S6ndrum genomfdrdes en stdrre arkeologisk utredning. Denna
gjordes i tidigt skede, ifall det skulle visa sig att vi behdvde gbéra
ytterligare arkeologiska utredningar av marken.

Utredningen genomférdes i samarbete med Kulturmiljé Halland
och férundersdkningen resulterade i flera fynd och att tva nya
fornld&mningar har registrerats inom det aktuella omradet.

Den ena ldamningen utgdrs av en forhistorisk blasterugn och visar
pa att jarnhantverk har utférts pa platsen under férhistorisk

tid. Den andra lamningen utgodrs av ett fynd av ett Vendeltida
(cirka 550 e.Kr. - 800 e.Kr) likarmat spanne. Bada ldmningarna &r
sallsynt forekommande och séarskilt det fyndet kan indikera pa att
det i omradet finns Vendeltida gravar.
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Vi har erbjudit fidrrvdrme | Halmstad sedan 1979 och i dagsldget
vdrmer vi cirka 20 000 bostadsenheter ldngs vara 30 mil
figrrvdrmeledningar.

M Fjarrvarme ar ett smart, enkelt och miljdanpassat satt att varma
upp fastigheter. Det &r en prisvard energikalla som ger ett behagligt
inomhusklimat utan att vare sig buller eller lukt.

Fjarrvadrmen i Halmstad kommer framst fran energi som annars
skulle gatt till spillo. Som bransle anvander vi ndmligen, till allra
stodrsta del, avfall och spillvdrme fran industrin. P& sa satt hjalper
vi till att undvika utslapp av den starka vaxthusgasen metan som
bildas nar avfall deponeras. | Sverige ar det dessutom férbjudet
att deponera mat- och hushallsavfall. Vi anvander alltsé nagot
som ingen vill ha - avfall - till ndgot som alla vill ha - el och varme.
Supersmart tycker vi!
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P& HEM produceras ungefar en tredjedel av var varme fran fast
biobransle, det vill séga flis av olika typer. Allt biobrénsle som HEM
anvander &r restprodukter fran skogsbruk sasom bark, grenar och
toppar samt rotskadad ved. Skogsindustrin kan inte anvanda detta
till vare sig virke eller pappersmassa. Aterigen har HEM méjlighet att
gdra nagot bra av det som ingen annan vill ha.

Allt biobrénsle HEM képer in kommer fran hallbara skogsbruk.
1juli 2021 inférdes nya hallbarhetskriterier i Hallbarhetslagen. Det Branslemix fjdrrvérme
biobransle HEM kdéper har inga problem att uppfylla dessa kriterier i Halmstads nét

. . - o . B Spillvdrme fran avfalls-
och HEM kan darmed visa upp godkanda hallbarhetsbesked for forbrénning: 62,2%

bade fasta, flytande och gasformiga biobranslen. Biobrénsle (Flis/
Bioolja): 34,2%
Tillsammans med vara kunder minskar vi koldioxidutslappen. B Fossilt (Naturgas/

Eldningsolja): 2,0 %
W Spillvédrme fran industriella
processer: 1,6 %

For att lasa mer om detta, se vart klimatbokslut pa var hemsida.
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Lagtempererad
fjarrvarme

I Halmstads
nya stadsdel

For att hitta en bra balans i var energiférsérining och samtidigt kunna
mbéta krav pa minskade koldioxidutslépp arbetar vi aktivt med att ta
fram nya Iésningar inom el och energi.

M Nya stadsdelar i Halmstad skapar mojligheter for oss att
konkretisera idéer for mer hallbara energildsningar. Ett exempel &r
Ranagard. Hogskolan i Halmstad &r varldsledande inom forskning
kring fjarrvarmeutveckling och fjarde generationens fjarrvarme och
har varit ett stort stdd i vart arbete med utvecklingen av Ranagard,
som nu aven ingar ett EU-projekt.

Ranagard &r ett pilotprojekt for ett [dgtempererat fjarrvarmenéat

- den nya generationens fjarrvarme. Férdelarna med lagre
temperaturer ar mindre energiférluster och mer effektivt
utnyttjande av den energi som producerats. Lagre temperaturer

ger ocksa nya mojligheter att ta vara pa andra lagvardiga energi-
kéallor. Exempelvis solvarme, geotermi och spillvdrme fran datahallar,
industrier och kylmaskiner. Under 2022 pabdrjade vi inflyttningen
och ser fram emot att fa utvardera projektet framover.
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Fjérrkyla &r en av vara satsningar i hallbara och miljé-
anpassade energilésningar. Med fjarrkyla levereras kylan
fran en central kylanldggning.

M Det kalla vattnet som pumpas runt i fijarrkylenatet anvands fér att
kyla luften som cirkulerar i fastighetens ventilationssystem. Darefter
férs vattnet tillbaka till produktionsanldggningen och kyls pa nytt.

Var fjarrkyla produceras till stérsta delen av kyla fran Nissan och
spillvdrme fran avfallsférbranningen. Endast 42,1 procent av HEM:s
fiarrkyla producerades genom el 2022.

Under 2022 har vi satsat stort pa att bygga om var produktions-
anldggning pa Séder. Under aret har vi byggt om anldggningen sa att
mojligheten att producera fjérrkyla fran havsvatten har férdubblats.
Vi har ocksd pdborjat installationen av ytterligare en absoptions-
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kylmaskin. Installationen férvantas vara klar under varen 2023 och

vi kommer da att ha fordubblat mojligheten att producera kyla via

Overskottsvarme. For att ytterligare effektivisera anldggningen har
viunder 2022 installerat solceller pa taket pa Soder.

Eftersom en sa stor andel av var kyla produceras fran dverskotts-
varme eller kyla fran Nissan kan den el som annars hade tagits

i ansprak av stora kylmaskiner frigdras till annat. Det i sig avlastar
elnatet, vilket har varit en mycket aktuell fraga under 2022.

Den kyla som produceras via Nissan och via spillvarme produceras
dessutom helt utan kéldmedier. De flesta kdldmedier i kylaggregat
ar flera tusen ganger starkare vaxthusgas &n koldioxid. Sa vid
anvandning av var fjarrkyla kan kunden reducera sin klimatpaverkan
pa flera satt.

Var fjérrkyla
produceras till stérsta
delen med kyla fran
Nissan och spill-
vérme fran avfalls-
férbrdnningen.



SAMARBETEN

Samarbeten
somutveckiar
Halmstad

Vi vill bidra till utvecklingen av naringslivet i Halmstad och till att
gora kommunen mer attraktiv. Det gbr vi bland annat genom att
prioritera lokala leverantérer om det ar mojligt.

B Genom samarbeten med lokala organisationer och myndigheter
bidrar vi ocksa till att starka naringslivet i kommunen.

Vi samarbetar till exempel med Hégskolan i Halmstad i gemensamma
projekt och genom att stdtta enskilda professurer och examens-
arbeten. Vi engagerar oss aven i en rad organisationer och natverk
som arbetar med relevanta fragor inom samhalle, naringsliv, ekonomi,
milj® och hallbar utveckling. Exempelvis Energi- och Miljécentrum

i Halland, Avfall Sverige och Energiféretagen Sverige. Ar 2019
medgrundade vi féreningen Halmstads N&ringslivsgala. Féreningen
drivs ideellt utan andra intressen an att uppmarksamma, premiera
och inspirera det lokala naringslivet. For att utse kommunens
miljdpris 2022 deltog var hallbarhetssamordnare som jurymedlem.
Vinnare blev det etablerade Halmstadféretaget Eleiko.

GOD UTBILDNING
FORALLA

i
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Engagemang i lokalsamhallet

M Ett foretags verksamhet pdverkar samhéllet och samhéllets
valmaende paverkar féretagets mojlighet till framgang. Darfor &r
vart engagemang i lokalsamhallet en strategisk fraga. Vi har en néra
dialog med Halmstads samhélisféreningar i gemensamma fragor.

Vart samhallsengagemang ska bidra till en positiv samhélls-
utveckling - genom egna aktiviteter, sponsringsataganden och stoéd
till valgérande &ndamal. Varje ar sponsrar vi féreningar, férbund
eller initiativ som riktar sig mot barn och unga. Det kan handla

om idrott, kultur eller andra goda samhallsaktiviteter som skapar

en meningsfull fritid fér vara barn och ungdomar. Under 2022
sponsrade vi med 185 000 kronor.
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Vaxtvarket

Véxtvérket har funnits sedan 2017 och &r Hallands férsta kunskaps-
center fér skolorna i Halmstads, Laholms och Hylte kommun.

M Genom Utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen har vi ett
samarbete med Daglig verksamhet. Under 2021 och 2022 fortsatte
Véaxtvarket att vara en naturlig moétesplats for hallbar utveckling och
hade 3 209 elever pa besdk, trots pandemitider. Genom att minska
antalet besdk och fa mer tid fér rengdring mellan grupperna gavs
majligheten att fortsatta halla dppet.

Sedan 2021 har vi testat att 1dna ut 1&dcyklar till skolarna i Halmstad.
Genom att I&dna vara cyklar kan eleverna fa en inblick i hur vi och
andra organisationer/bolag arbetar med hallbarhet i kommunen.
Det kan till exempel vara att besdka en kvéavefalla, atervinnings-
station, &ngsmark, dkermark, dtervinningscentral eller ett renings-
verk. Det enda vi har som motprestation ar att man dokumenterar
sitt besok i bild eller text.

Cyklarna ar ett valkommet koncept och har inspirerat férskolor

till att kdpa in egna cyklar. Under hela 2022 var samtliga cyklar
utldnade och cykelutldningen &r ndgot vi kommer att fortsatta med.
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VARTVARKET

Il
3209

elever besékte Vaxt-
vdrket under 2022.

Nytt for konceptet Vaxtvarket 2023 &r att vi ger fler mojligheter
att se hur vi arbetar med den hallbara staden. Under 2023 kommer
vi dven att bygga upp en utstallning i anslutning till den optiska
anlaggningen. Och erbjuda besdkare att ga in i anldggningen fér
att se hur HEM arbetar med héllbara energier.

Vérdefullt arbete pa Vaxtvarket

Vivill pa alla satt std upp for allas lika varde. Man ska fa vara den
man &r, dlska den man vill och kdnna stolthet fér det man bidrar med
utifrdn egen féormaga.

Déarfor ar vi oerhért glada och tacksamma for ett speciellt
samarbete vi haft under flera ar med deltagarna i Daglig verksamhet
som pa otaliga satt underlattar arbetet fér oss och garanterar
service till vara kunder och kommuninvanare.

Daglig verksamhet i Halmstad har manga olika avdelningar som
specialiserat sig pa olika arbeten. Allt fran att jobba pa tvatterier,
utféra parkarbeten och hundomsorg till att atervinna varmeljus och
skapa hantverk i lera och tra.
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Allemansrattan
en aventyrsteater

| samarbete med Naturskolan och Skapande Skola bjéd vi under
varen och hdésten in till dventyrsteater pa temat nedskrépning
och allemansrétt.

MW P4 temat allemansratten fick skolbarnen ocksa
hjalpa figuren Allemansrattan genom att utféra
och |6sa olika uppgifter for att radda naturen.

Allemansrattan riktar sig till arskurs 1-3.

Utdver detta har odlingslektionerna som sker
utomhus varit ett mycket populért inslag for
forskolorna. Under 2022 traffade vi totalt 823
elever under dessa temadagar med Allemans-
rattan samt odlingslektioner.

elever tréffade vi
Var dventyrsteater &r en av vara temalektioner under vdra tema-
som Vaxtvarket arrangerar. Vi kommer framover ~ 9agarmed Allemans-

o e rattan och odlings-

att ha temadagar med fokus pa hallbarhet och lektionerna 2022.
erbjuder dessutom odlingslektioner dar barn
och ungdomar &r med och odlar och skérdar.
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detektiverna

2022 fortsatte var mobila utstédlining som gar under namnet
Miliédetektiverna och riktar sig till férskolor med syfte att

utbilda agenter runt om i Halmstad.

W Miljodetektiverna ar ett roligt satt for barn att
l&ra sig om miljé och atervinning. | tre olika
uppdrag far eleverna hjalpa systrarna Bobo
och Donja, och deras pappa, att stdda upp i
staden efter tre olika miljdbovar som skrapat
ner, stulit el och gjort stopp i aviopp.

Genom att 16sa skurkarnas miljobrott aktiverar
barnen sin problemldsningsférmaga samtidigt
som de far lara sig om en hallbar miljé och hur
vi uppratthaller den genom att |6sa de olika
uppdragen.

2022 var fortsatt ett speciellt ar pa manga
satt men vi lyckades i stort sett komma

ut med Miljddetektiverna under hela aret.

Utstallningen kom ut till hela tio férskolor.
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i
férskolor tog del av
utstdliningen Miljé-

detektiverna under
2022.
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